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1. YLEISTA

Seuraavia ehtoja sovelletaan sopimuksessa (”Jasenyyssopimus”) mainitun henkilon (”Jasen”) ja KAUNIS
IHON valisessa sopimuksessa. Nama ehdot ovat keskeinen osa Jasenyyssopimusta. Jasenyyssopimuksen
lisaksi jasenta sitovat myds muut erityiset ehdot, joita voi milloin tahansa olla voimassa muissa palveluissa
ja tarjouksissa.

2. KAUNIS IHO CLUB-JASENYYS

2.1. KAUNIS IHO-jaseneksi voivat liittya yli 18-vuotiaat henkil6t,
2.1.2.joilla ei ole aiempaan KAUNIS IHO-jasenyyteen liittyvaa velkaa.

2.2. Alle 18-vuotiaat henkil6t voivat liittya KAUNIS IHOn jaseneksi vanhempansa tai huoltajansa
suostumuksella. Vanhempi tai huoltaja on laillisesti vastuussa jasenyydesta ja kaikista jasenyyteen liittyvista
maksuista.

2.3. Jasenyys on voimassa Jasenyyssopimuksen vahvistuksessa mainitusta pdivamaarasta alkaen.

2.4. KAUNIS IHO-jasenyys on toistaiseksi voimassa oleva sopimus sitoutumisjaksosta huolimatta. Mikali
sopimuksessa on madritelty sitova sopimusaika, sopimus on voimassa vahintaan sitovan sopimusajan
mukaisesti (pl 7.1. ja 7.4.). Sitoutumisjakson paatyttya jasenyys jatkuu siihen asti, kunnes se irtisanotaan
luvun 7 mukaisesti. Sitova sopimusjakso on aina 12 maksullista kuukautta.

2.5. Jasenyys on henkilokohtainen, Jasenyys voidaan kuitenkin tarvittaessa siirtaa toiselle henkil6lle kerran
sopimuskauden aikana. Siirrettavaa Jasenyytta tulee olla jaljella vahintaan 6 kuukautta ja siirrosta Jasenelta
peritdadn kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukainen kasittelykulu. Sopimuskauden aikana jo kerran
jaadytettya jasenyytta ei ole kuitenkaan mahdollisuus siirtaa.



2.6. Jasenyyden myotad jasen saa oikeuden jasenyyteen sovittuihin etuihin. Jasenelld on my6s oikeus
hyodyntaa kaikkia kdytettavissa olevia tarjouksia sovellettavien ehtojen mukaisesti.

2.6.1 Jasenyyden taso maaritellddn Jasensopimuksessa. Jasen voi milloin tahansa korottaa taysihintaisen
vuosijasenyytensa korkeammalle jasentasolle. Tallaisen tason korotuksen yhteydessa Jasenen tulee
suorittaa korotetun jasentason lissmaksu KAUNIS IHOlle korotuksen hetkelld voimassa olevan hinnaston
mukaisesti.

2.6.2. KAUNIS IHO on varannut etusijalla jasenille tarkoitettuja kasvohoitoaikoja. KAUNIS IHO ei kuitenkaan
pysty takaamaan aikoja kaikille.

2.7. KAUNIS IHO pyrkii mahdollisuuksien mukaan mukauttamaan valikoimansa ja hoitolan aukioloajat
jasenten toiveiden mukaan.

2.8. Alennukset (mydnnetddn voimassa olevasta listahinnastosta)

3. JASENMAKSUT

3.1. Jasenet maksavat jasenyyden ja muut mahdolliset maksut KAUNIS IHOn sovellettavien hintojen
mukaisesti. Sama koskee vanhempaa tai huoltajaa tai muuta jasenyydesta laillisessa vastuussa olevaa
henkil6a Jasenyyssopimuksen mukaisesti.

3.2 Jasenyyden voi maksaa kerralla tai useassa erassa. Mikali laskun haluaa osittaa, sovitaan siitd jasenyytta
tehdessa. KAUNIS IHO laskuttaa jasenyytta etukateislaskutuksena niin, etta tulevan kauden jasenmaksu
eraantyy edellisen kuun aikana.

3.2.1 Erilliset laskutuslisat koskevat ainoastaan sitoutumisjakson laskutusta

3.3. Maksun mahdollisesta perinndsta vastaa Klarna

3.3.1 Jos Jasen on muulla tavoin laiminlyonyt maksun ja saa maksumuistutuksen, ilmoituksen perinnasta
tai perintdkirjeen ulkoiselta perintatoimistolta, maksettaessa on kaytettava ulkopuolisen perintatoimiston
laskun tietoja.

3.4. Jasenellad on hintatakuu jasenmaksustaan sitoutumisjakson ajan. KAUNIS IHOlla ei ole oikeutta
muuttaa jasenmaksua ennen sitoutumisjakson paattymista.

3.5. Jasen ei ole velvollinen maksamaan sitoutumisjakson jasenmaksua, jos:
3.5.1. jasenyys on jaadytetty luvun 7 mukaisesti.

3.5.2. KAUNIS IHO on irtisanonut Jasenyyssopimuksen valittomasti lausekkeen 7.7 mukaisesti.

4. JASENEN VELVOLLISUUDET

4.1. Jasen sitoutuu:

4.1.2. Jasenen on ilmoitettava KAUNIS IHOlle yhteystietojensa/maksutietojensa muutoksista. Tama koskee
nimen, osoitteen, sahkdpostiosoitteen, puhelinnumeron ja kaikkien muiden asiaankuuluvien tietojen
muutosta. llmoitus on tehtava viipymatta.



5. HENKILOTIEDOT, MARKKINOINTI JA VIESTINTA

5.1. KAUNIS IHO kasittelee Jasenen henkilGtietoja aina tietosuojaselosteemme ja sovellettavan
lainsdddanndn mukaisesti. Tietosuojalauseke I6ytyy KAUNIS IHOnN kotisivuilta. www.kaunisiho.fi

5.2. Jasen voi perua suostumuksensa hoitohistoriansa kayttéon ja pyytaa, etta historiatiedot poistetaan.
KAUNIS IHO vahvistaa tietojen poistamista koskevan ilmoituksen vastaanottamisen.

5.3. Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman Jasenen kirjallista lupaa, ellei kyseessa ole laillinen
tiedustelu, maksujen perintd, vakuutuskorvaus tai kirjanpitotarkoitukset.

5.4. Tekemalld Jasenyyssopimuksen Jasen hyvaksyy sen, ettd KAUNIS IHO voi ottaa jaseneen yhteytta milla
tahansa viestintamenetelmalld, sdhkdinen viestintda mukaan lukien (sahkoposti, tekstiviestit,
multimediaviestit, jne.) tiedottamistarkoituksessa ja/tai kertoakseen kampanjoista ja muista tarjouksista
ajankohtaisen lainsaadannon mukaisesti. Jasen voi peruuttaa suostumuksensa vastaanottaa
markkinointitiedusteluita ottamalla yhteyttda KAUNIS IHOon.

5.5. Edelld mainittu Jasenen suostumus on voimassa Jasenyyssopimuksen voimassaoloajan ja kuusi (6)
kuukautta Jasenyyssopimuksen paattymisen jalkeen. Taman tarkoituksena on, ettd voimme tarjota
Jasenelle aiempaan KAUNIS IHO-jasenyyteen liittyvia etuja.

5.6. KAUNIS IHO lahettda jasenyyttd koskevia tietoja ensisijaisesti Jasenen ilmoittamaan
sdahkopostiosoitteeseen.

6. JASENYYDEN JAADYTTAMINEN

6.1. Jasen voi pyytaa KAUNIS IHOlta-jasenyytensa jadadyttamista. “Jaadyttaminen” tarkoittaa jasenyyden
tilapaista keskeyttamista rajatuksi ajaksi.

6.2. Jasenyyden jaadyttamista koskevat ehdot

Jasenyyden voi jaddyttaa vahintaan yhdeksi (1) kuukaudeksi ja yhtdjaksoisesti enintdan kahdeksitoista (12)
kuukaudeksi ja ainoastaan seuraavista syista:

e Sairastuminen tai loukkaantuminen, josta on toimittaa todistus
e Raskaus, josta on toimittaa todistus
e Tybhon, opiskeluihin tai asevelvollisuuteen liittyvda muutto paikkakunnalle ja siitd on todistus.

Tarvittavat todistukset liitetddn sdhkopostiin ja niista tulee ilmeta aloitus- ja paattymispdiva. Hakemuksen
kasittelyn jalkeen todistukset havitetaan tietosuojan vuoksi.

6.3 Vaadittava todistus

e Sairaustapaukset: [ddkarin tai muun terveydenhuoltohenkilén vahvistus
e Raskaus: terveyskortti tai muu ladkarin tai muun terveydenhuoltohenkilon vahvistus
e Muutto: tydnantajan, opiskelupaikan tai puolustusvoimien vahvistus



Jasen saa kirjallisen vahvistuksen jaadytyshakemukseensa 14 paivan sisalla. Jos jasen ei saa vahvistusta 14
paivan sisalla siitd, kun hakemus on ldhetetty, jdsenen tulee itse ottaa yhteyttda KAUNIS IHOon. Hakemusta
ei ole hyvaksytty, ennen kuin siitd on KAUNIS IHOn kirjallinen vahvistus.

Kun hakemus on hyvaksytty, jasenelle hyvitetaan jaadytyskautta vastaava aika, jolloin hanelle ei koidu
maksuja. Sitoutumisaika siirtyy maksuista vapaan kauden verran eteenpain. Jasenyyden jaadytysta ei voi
tehda takautuvasti, poikkeuksena vakavat sairaustapaukset ja loukkaantumiset.

6.4. Jos Jasenen sitoutumisaika on yha kesken, sitoutumisjaksoa jatketaan myonnetylla jaddytysjaksolla
maaritetylla paivien maaralla.

6.5. Jaadytysjakson paatyttya jasenyys jatkuu Jasenyyssopimuksen ehtojen mukaisesti.

6.6. Jos Jasen hakee jatkoa jaadytysjaksolle, Jdsenen on toimitettava uusi hakemus jaadytysjaksosta.
Hakemus on toimitettava ennen jaadytysjakson paattymistd, jotta jaadytysjakso jatkuu.

6.7. Vahvistaessaan jasenyyden jaadytyksen KAUNIS IHO voi vaatia jasentda maksamaan kohtuullisen
kasittelymaksun KAUNIS IHOn voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

7. JASENYYSSOPIMUKSEN IRTISANOMINEN JA MUUTTAMINEN

7.1. Jasenelld on oikeus irtisanoa Jasenyyssopimus (peruuttamisoikeus) ilmoittamalla siitd KAUNIS IHOlle
kahden (2) viikon kuluessa Jasenyyssopimuksen allekirjoittamisesta, katso kuluttajansuojalaki 6 luvun 14
pykala. Jasen ilmoittaa irtisanomisesta sdhkopostitse henna(a)kaunisiho.fi. Kun jasen hyédyntaa
peruuttamisoikeuttaan, ennakkoon suoritetut maksut palautetaan. Jasenen on osoitettava, etta
peruuttamisoikeutta on kaytetty sovellettavan lainsdaadannon mukaisesti.

7.2. Jasenyys voidaan irtisanoa milloin tahansa sitoutumisjakson paatyttya. Sitoutumisjakson jalkeen
jasenyys muuttuu toistaiseksi voimassa olevaksi sopimukseksi lausekkeen 2.6 mukaisesti. Irtisanomisaika on
yksi (2) kalenterikuukautta, jolloin irtisanominen tulee voimaan seuraavan kuukauden lopussa.

7.3. Jasenyys voidaan irtisanoa sahkopostilla tai puhelimitse. Vaihtoehtoisesti Jdsen tai vanhempi tai
huoltaja voi irtisanoa jasenyyden henkilékohtaisesti KAUNIS IHO-hoitolassa. KAUNIS IHO vahvistaa
sdhkopostilla, etté irtisanoutuminen on vastaanotettu, kahden (2) viikon kuluessa irtisanoutumisen
vastaanottamisesta. Jasenen tdytyy voida osoittaa, ettd irtisanominen on tehty. Mikali Jasen ei jostain
syysta ole saanut irtisanomisesta KAUNIS IHOn kirjallista vahvistusta 14 paivan kuluessa, tulee Jasenen
ottaa valittomasti yhteytta KAUNIS IHOon asian selvittdmiseksi.

7.4. Jossain tapauksissa Jasen voi anoa jasenyyden paattamista myos sitoutumisjakson aikana. Tall6in
Jasenen on voitava osoittaa, ettd on ilmennyt erityisia odottamattomia olosuhteita, joihin Jasen ei voi
vaikuttaa. Lisaksi ndiden erityisten olosuhteiden on oltava syy, jonka vuoksi Jasen ei voi kayttaa
jasenyyttaan. Hakemus jasenyyden paattamisesta on toimitettava liitteineen KAUNIS IHOlle kirjallisena
viipymatta olosuhteiden ilmettya. KAUNIS IHO kasittelee hakemuksen kohtuullisessa ajassa, kuitenkin
viimeistdan kolmen (3) viikon kuluttua hakemuksen vastaanottamisesta.

7.5 KAUNIS IHO maksaa takaisin jasenyyden voimassaoloa-aikana tapahtuvan Jasensopimuksen
ennenaikaisen paattymisen yhteydessa Jasenen maksaman jasenmaksun silta osin, kun ne kohdistuvat
jaljella olevaan jasenyysaikaan, johon Jasen on Jasensopimuksessaan sitoutunut. Sopimuksen nadin
paattyessa Jasenelta ennakkoon peritysta vuosimaksusta KAUNIS IHO veloittaa jo kaytettyjen palvelujen
osalta voimassa olevan hinnaston mukaisen normaalin kertapalvelun kustannuksen ja lisaksi jasenyyteen



kuuluvan tuotepaketin tuotteiden hinnaston mukaisen myyntiarvon kokonaisuudessaan. Jasenmaksusta
naiden edelld mainittujen vahennyksien jalkeen jéljelle jadava summa tilitetdan jasenelle kertasuorituksena.
(esim. lahjakorttina)

7.6. KAUNIS IHOIlla on oikeus muuttaa jasenyysmaksuja, muita maksuja ja ehtoja.

7.6.1. Jasenyysmaksuja muutettaessa KAUNIS IHO pidattaa oikeuden muuttaa voimassa olevien
sopimusten hintoja vuosittain kuluttajahintaindeksin mukaisesti ilman ennakkoilmoitusta. Muissa
hinnanmuutoksissa KAUNIS IHOn on ilmoitettava muutoksesta vahintaan yksi (1) kuukausi etukateen
sdahkopostilla tai tekstiviestilla. Hinnanmuutos tulee voimaan yhden (1) kuukauden kuluttua ilmoituksen
lahettamisesta ensimmaisestd muutoskuukaudesta lukien.

7.6.2. KAUNIS IHO pidattaa oikeuden siirtaa Jasenyyssopimuksen toiselle yritykselle ja siirtaa jasenyyteen
liittyvat automaattista maksua koskevat tiedot. Tallaisten muutosten tapauksessa KAUNIS IHO ilmoittaa
muutoksesta vahintaan yksi (1) kuukausi etukdteen sahkopostilla tai tekstiviestilld. Muutos tulee voimaan
yhden (1) kuukauden kuluttua ilmoituksen ldhettdmisestd ensimmaisesta muutoskuukaudesta lukien.

7.6.3. KAUNIS IHO pidattaa oikeuden muuttaa ilman ennakkoilmoitusta muita kuin lausekkeiden 7.6.1 ja
7.6.2 mukaisia ehtoja tai sellaisia ehtoja, jotka eivat kuulu lausekkeen 7.6.4 piiriin.

7.6.4. Jos KAUNIS IHO tekee huomattavia muutoksia, joilla on kielteinen vaikutus Jaseneen, Jasenelld on
oikeus irtisanoa Jasenyyssopimus. Sopimus voidaan irtisanoa, vaikka Jasenyyssopimuksen sitoutumisjakso
ei olisi vield kulunut umpeen. Tallaisten muutosten tapauksessa KAUNIS IHOn on ilmoitettava muutoksesta
vahintaan yksi (1) kuukausi etukateen sahkopostilla tai tekstiviestilla. Muutos tulee voimaan yhden (1)
kuukauden kuluttua ilmoituksen ldhettamisesta ensimmaisesta muutoskuukaudesta lukien.

7.6.5. Lausekkeen 7.6.4 mukainen irtisanominen on tehtadva ilmoittamalla asiasta KAUNIS IHOlle
kirjallisena sdhkopostitse ja KAUNIS IHOn on saatava irtisanoutuminen viimeistdan neljatoista (14) paivaa
ennen muutoksen/muutosten toteutusta. Taméan ehtona on, ettd Jasenelle ilmoitetaan
muutoksesta/muutoksista viimeistdan yksi (1) kuukausi ennen muutoksen/muutosten toteutusta. Jasenen
taytyy voida todistaa, ettd irtisanomisilmoitus on tehty.

7.6.6. Lausekkeen 7.6.4 mukaisen irtisanomisen tapauksessa Jasenyyssopimus irtisanotaan
muutoksen/muutosten toteuttamispdaivasta alkaen. Jasenen tulee saada kirjallinen vahvistus KAUNIS IHOlta
sahkopostitse.

7.7. KAUNIS IHOIlla on oikeus jaadyttaa jasenyys tietyksi ajaksi tai irtisanoa Jasenyyssopimus valittdmasti,
jos Jasen rikkoo Jasenyyssopimusta olennaisella tavalla.

7.7.1. Olennainen rike on esimerkiksi kuukausittaisen jasenmaksun ja muiden maksujen maksamatta
jattdminen perintakirjeesta tai muusta muistutuksesta huolimatta.

8. VASTUUNRAJOITUS, SOVELLETTAVA LAINSAADANTO, RIITA-ASIAT JA
OIKEUDENKAYTTOALUE

8.1. KAUNIS IHO ei vastaa estavista tai rajoittavista olosuhteista, jotka rajoittavat Jasenen KAUNIS IHOn
hoitoihin paasya, kun olosuhteet eivat ole KAUNIS IHOn hallittavissa eika KAUNIS IHO ole voinut ennakoida
tai ratkaista kyseisista olosuhteista johtuvia seurauksia (ylivoimainen este).

8.2. Jasenyyssopimuksessa sovelletaan Suomen lainsdaadantoa.



8.3. Jasenen ja KAUNIS IHOnN viliset riita-asiat pyritdan ratkaisemaan sovittelemalla. Mikali tama ei ole
mahdollista, kumpi tahansa Osapuoli voi vieda riita-asian tuomioistuimen kasiteltavaksi.



